
   

1 

 

 
Aan de potentiële deelnemers aan  Den Haag, 13 november 2008 
De praktijktest van EUGO  

 
 

Doe mee met de praktijktest van EUGO en bespaar geld met het milieu! 

 
 
Geachte NRK lid, beste ondernemer, 
 
Graag nodigen wij u uit om mee te doen aan de praktijktest van het 
computerprogramma EUGO1 (spreek uit als ’joego’). In het prototype van dit 
computerprogramma wordt, op initiatief van de NRK, gezocht naar mogelijkheden om de 
hoeveelheid administratie die de wet Milieubeheer met zich meebrengt, te verminderen 
voor bedrijven in de rubber- en kunststofindustrie. De oplossing die bedacht is, lijkt op 
een virtueel kantoor, waarin de overheid op een overzichtelijke manier de bedrijven 
informeert over waar ze precies aan moeten voldoen en waarin de ondernemer, u dus, 
gemakkelijk nalevingsinformatie kunt opslaan en kunt laten zien aan relevante 
overheidsorganisaties, zoals het bevoegd gezag en de brandweer. 
 
Uw voordelen als u meedoet 
Geld besparen met milieu 

EUGO is bedacht om kosten te besparen bij bedrijven. Dit betekent dat u door gebruik te 
maken van dit computerprogramma minder tijd kwijt zult zijn met het naleven van de 
Wet Milieubeheer. Met behulp van het onderzoeksbureau EIM in Zoetermeer is de 
jaarlijkse besparing op administratieve kosten berekend. Door EUGO te gebruiken 
bespaart een klein bedrijf (tot 20 personen) € 1.500, een middelgroot bedrijf (tussen de 
20 en 100 personen) bespaart € 2.500 en een groot bedrijf (meer dan 100 personen) 
bespaart € 7.000. 
 
Gratis licentie van 3 jaar 

Hoewel nog niet bekend is wat de licentie kosten zullen bedragen, willen wij het voor 
bedrijven extra aantrekkelijk maken om mee te doen aan de praktijktest van EUGO. 
Daarom bieden wij u, als u meedoet, een gratis licentie op de uiteindelijke versie van 
EUGO gedurende 3 jaar.  
 
Invloed op de werking van de definitieve versie 

Natuurlijk is een financieel voordeel belangrijk. Maar zeker niet onbelangrijk voor u is dat 
u, door mee te doen aan de praktijktest, invloed heeft op de werking van de definitieve 
versie van EUGO.  
 

                                                      
1 EUGO is een afkorting van Efficiënte Uitwisseling van Gegevens tussen Organisaties 
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Een project om de band met de overheid aan te trekken 

Uit ervaring weten wij dat niet iedere onderneming een open relatie heeft met overheden 
in het kader van de wet milieubeheer. Deze praktijktest geeft u de mogelijkheid om de 
banden weer aan te halen, want als u besluit mee te doen dan willen wij dat ook uw 
bevoegd gezag meedoet. Wellicht dat een goede relatie in de toekomst van pas komt bij 
het oplossen van problemen. 
 
 
Wat vragen wij van u? 
We willen begin 2009 starten met de praktijktest van EUGO. Wij vragen een aantal 
bedrijven met ‘hun’ overheden om vier maanden met EUGO. Dit betekent dat u tijd stopt 
in het vullen van het virtuele kantoor en dat u systematisch het programma gebruikt en 
uw bevindingen noteert. Tijdens de testperiode zullen twee besprekingen gehouden 
worden om uw bevindingen en die van anderen te evalueren. De eerste bespreking zal in 
ieder geval bij u in de buurt zijn. De tweede bespreking zal waarschijnlijk op een centrale 
plek in Nederland met alle deelnemers aan de praktijktest plaatsvinden. De exacte locatie 
moet nog bepaald worden. 
 
De tijd die u in de praktijktest investeert bedraagt ongeveer 5 uur per week. Dit is 
inclusief de twee evaluatiegesprekken.  
 
Interesse? 
Heeft u interesse om deel te nemen aan de praktijktest van EUGO of wilt u nog meer 
informatie hierover, neem dan contact op met Marcel Boons (casus manager) of met Erik 
de Ruijter (directeur NRK). Hun gegevens vindt u hieronder: 
 
Erik de Ruijter Marcel Boons 
+31 (6) 20004513 +31 (6) 30715990 
deruijter@nrk.nl marcelboons@ictu.nl 
 
 
Op de volgende bladzijden vindt u alvast meer uitleg over het project en de problematiek 
die onderzocht is. Ook treft u nog extra informatie aan over wat EUGO precies is. 
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DE ACHTERGROND VAN HET PROJECT  

 
Het project in de rubber- en kunststofindustrie is onderdeel van het programma Slim 
geregeld, goed verbonden. Dit programma is een initiatief van het Ministerie van 
Economische Zaken met als doel het verminderen van de administratieve lasten met  
25 % binnen de huidige kabinetsperiode. 
 
De problematiek 

Sinds februari van dit jaar zoeken wij naar een mogelijkheid om de administratieve lasten 
die ontstaan bij het naleven van de wet milieubeheer te verminderen. Het projectteam 
dat aan deze casus werkt, bestaat uit twee NRK lidbedrijven (Trespa en Opstalan) uit de 
provincies Noord-Brabant en Limburg, de handhavers van de gemeente Tilburg en de 
provincie Noord-Brabant, een adviseur van de NRK en de milieu adviseur van één van de 
deelnemende bedrijven. De belangrijkste drie knelpunten die naar voren kwamen zijn: 
1. onvoldoende inzicht in de consequenties van wet en regelgeving 
2. gebrekkige toegankelijkheid van informatie 
3. te weinig uniformiteit in rapportages voor verschillende overheden 
 
De oplossing 

De oplossing die het projectteam bedacht heeft, is het oprichten van een virtueel 
kantoor voor elk bedrijf binnen de rubber- en kunststofindustrie met de daaraan 
verbonden overheden, zoals gemeenten en waterschappen. Dit concept heeft de naam 
EUGO gekregen (spreek uit als ’joego’). EUGO is een afkorting voor Efficiënte 
Uitwisseling van Gegevens tussen Organisaties. In een virtueel kantoor kan een 
onderneming aan de hand van een profiel precies te weten komen aan welke 
voorschriften het bedrijf moet voldoen. Deze voorschriften worden in EUGO vertaald 
naar acties. Informatie, die ontstaat bij het naleven van deze voorschriften, zoals 
tankcertificaten, onderzoeken en rapporten, kunnen door de ondernemer in het virtuele 
kantoor geplaatst worden. Desgewenst kan hij enkele documenten toesturen aan andere 
deelnemers in het virtuele kantoor, zoals het bevoegd gezag. Op deze manier kan 
bijvoorbeeld goedkeuring gevraagd worden voor de inhoud van bepaalde documenten. 
Het virtuele kantoor EUGO biedt de ondernemer dus zowel informatie als een plek om 
handig informatie op te slaan.  
 
EUGO heeft ook voor de betrokken overheden grote voordelen. Het meest in het oog 
springende voordeel is het toezicht kunnen houden op afstand. Het bevoegd gezag kan 
de informatie die in het virtuele kantoor opgenomen is van achter het bureau bekijken en 
beoordelen. Dit betekent minder of kortere bezoeken aan het bedrijf, maar resulteert ook 
in een beduidend kortere voorbereidingstijd en een veel eenvoudigere manier van 
werkoverdracht aan een (nieuwe) collega. In EUGO is ook een agenda opgenomen 
waarin belangrijke afspraken van de deelnemers van het virtuele kantoor in zijn vermeld. 
Op die manier kunnen bedrijfsbezoeken op elkaar afgestemd worden. Het houden van 
tweedelijnstoezicht wordt door EUGO ook vergemakkelijkt. 
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Tenslotte biedt EUGO automatische signaleringen voor deelnemers van het virtuele 
kantoor. Dit betekent bijvoorbeeld dat een ondernemer automatisch een bericht ontvangt 
wanneer hij een bepaalde keuring moet laten doen of dat het bevoegd gezag 
automatisch een bericht ontvangt wanneer er een goedkeuring gevraagd wordt. 
 
De business case 

Met behulp van EIM is berekend dat toepassing van EUGO in de branche rubber- en 
kunststofindustrie tot een besparing van € 2,45 miljoen aan administratieve lasten bij de 
bedrijven kan leiden. Een vergelijkbare lastenverlichting bestaat aan overheidszijde, maar 
die is niet volgens de systematiek van EIM te kwantificeren, omdat hier nog geen 
goedgekeurd model voor ontwikkeld is. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


